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VERMIGRAND Naturprodukte GmbH

Allgemeines

VERMIGRAND produziert Diinger, Bodenhilfsstoffe, Kompost und Erden gemalR der jeweils
geltenden Osterreichischen Diingemittelverordnung und der Osterreichischen
Bundeskompostverordnung.

Warenlieferungen an unsere Kunden erfolgen ausschlieRlich aufgrund der nachstehenden
Bedingungen. Abweichende Vereinbarungen bedirfen der Schriftform (gilt nicht fur
Verbrauchergeschéfte).

Die etwaige Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Allgemeinen Verkaufs- und
Lieferbedingungen hat auf die Gbrigen Bestimmungen keinen Einfluss. Anstelle einer etwa
unwirksamen Bestimmung gilt bei Geschaften mit Unternehmern als vereinbart, was dieser in
rechtlich zuldssiger Weise am nachsten kommt.

Sinngemal gelten diese Bedingungen auch fiir Leistungen oder sonstige von uns zu bewirkende
Lieferungen, sofern in speziellen Geschaftsbedingungen nichts anderes geregelt ist.

Auftragsannahme

Erfolgt innerhalb von drei Arbeitstagen nach Erhalt einer miindlichen Bestellung oder einer
Bestellung Gber unseren Web-Shop keine Ablehnung durch uns, gilt der Auftrag als im Zeitpunkt
der Auftragserteilung als angenommen.

Die Ablehnung eines schriftlichen Auftrages haben wir binnen 7 Kalendertagen nach dessen
Einlangen schriftlich zu erkldaren, andernfalls er mit dem Datum der Auftragserteilung als
angenommen gilt.

Widerrufsrecht/Riicktrittsrecht fiir Konsumenten

Es ist unser Bestreben, dass Sie mit der Abwicklung Ihrer Bestellung zufrieden sind. Sollte dies einmal
doch nicht der Fall sein gilt folgendes:

3.1

3.2

3.3

Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes kénnen bei Waren, die nicht im Punkt
»Ausnahmen vom Widerrufsrecht/Rucktrittsrecht” (siehe unten Punkt 4) angefiihrt sind, binnen
einer Frist von vierzehn Kalendertagen ab Erhalt der Lieferung von einem im Fernabsatz
geschlossenen Vertrag (oder einer im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklarung)
zurlcktreten.

Der Widerruf/Rucktritt per Brief, e-mail, Fax oder durch Ricksendung der Ware ist ohne Angabe
von Grinden moglich und muss innerhalb von 14 Kalendertagen schriftlich an die
Geschaftsadresse gesendet werden (siehe das Formular Beilage 1). Unmittelbar nach Auslibung
des Widerrufrechts/Rucktrittsrechts ist der Kunde zur vollstandigen Ricksendung der Waren an
folgende Adresse verpflichtet:

VERMIGRAND Naturprodukte GmbH
Kremser StrafRe 63

3462 Absdorf

Osterreich

Wurde die Rechnung bereits bezahlt erhalten sie von uns alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschliefllich der Ublichen Kosten fiir die Lieferung der Ware an Sie (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
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Lieferung als die von uns angebotene giinstigste Standardlieferung gewahlt haben) nach Eingang
der Ware riickerstattet.

3.4 Die Kosten fiir die Riicksendung der Ware sind vom Kaufer/Besteller zu tragen. Sollte das Paket
unfrei aufgegeben worden sein, steht uns das Recht zu, Ihnen die uns vom Beforderer in
Rechnung gestellten Riicktransportkosten in Rechnung zu stellen und mit der im Falle der bereits
erfolgten Zahlung riick zu erstattenden Zahlung zu kompensieren. Die Kosten fiir eine
Riicksendung per Spedition belaufen sich pro Palette hdchstens auf € 125,00 innerhalb
Osterreichs und € 165,00 aus Deutschland (bei einer Riicksendung veranlasst durch Vermigrand
Naturprodukte GmbH).

3.5 Hat der Besteller eine Verschlechterung, den Untergang oder eine andere Unmaoglichkeit der
Warenriickgabe zu vertreten, ist diese Wertminderung von ihm zu ersetzen. In diesem Fall steht
uns das Recht zu, die Wertminderung dem Kunden in Rechnung zu stellen und mit der im Falle
der bereits erfolgten Zahlung riick zu erstattenden Zahlung zu kompensieren.

4 Ausnahmen vom Widerrufsrecht/Riicktrittsrecht

Bei der Bestellung folgender Waren aus unserem Sortiment ist ein Widerrufsrecht/ Riicktrittsrecht
ausgeschlossen
a) Lebende Tiere (z.B. Kompostwiirmer) und Produkte, die lebende Tiere enthalten
b) Bei Produkten, die vom Hersteller fix verschlossen worden sind, erlischt das
Widerrufsrecht/Riicktrittsrecht mit Offnung der Verpackung.

5 Erfiillungsort

5.1 Fir Geschéafte mit Unternehmern ist unser Firmensitz Erflillungsort fir Lieferung und Zahlung;
dies auch dann, wenn die Ubergabe vereinbarungsgemil an einem anderen Ort erfolgt. Nutzen
und Gefahr gehen spatestens mit dem Abgang der Lieferung von unserem Lager auf den Kaufer
Gber und zwar unabhiangig von der fur die Lieferung vereinbarten Preisstellung (wie z.B.
"franko", etc.). Wird die Ubergabe an einem anderen Ort vereinbart genehmigt der Kiufer die
Versendung per Bahn, Post, Stralengiiterverkehr oder in jeder sonstigen zweckmafRigen
Transportart.

5.2 Bei Geschaften mit Konsumenten gehen Nutzen und Gefahr auf den K&ufer Gber, sobald die
Ware an den Konsumenten oder an einen von diesem bestimmten, vom Beforderer
verschiedenen Dritten abgeliefert wird.

6 Liefertermin

6.1 Der Liefertermin betrdgt 3 — 7 Arbeitstage ab Auftragsannahme durch VERMIGRAND, sofern
nicht bei einzelnen Produkten aus produktspezifischen Griinden ein anderer Liefertermin
angegeben wird.

6.2 Das Widerrufsrecht/Rucktrittsrecht des Verbrauchers kann binnen einer Frist von vierzehn
Kalendertagen ab Erhalt der Lieferung von dem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag oder einer
im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklarung zuriicktreten.

6.3 Schadenersatzanspriiche aus einer nicht termingerechten Lieferung sind, soweit gesetzlich
zuldssig, ausgeschlossen.

6.4  Wir sind berechtigt, Teil- oder Vorlieferungen durchzufiihren. Bei Verbrauchergeschaften
werden dadurch allenfalls anfallende zusatzliche Kosten von uns getragen.

6.5 Kommt es bei Geschaften mit Unternehmern wegen Umstdanden, die beim Kunden liegen, zu
einem verzogerten Abgang aus unserem Werk bzw. Lager, so geht die Gefahr mit dem Tage der
Versandbereitschaft auf den Kunden tber.
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6.6 Ist mit einem Unternehmer Lieferung auf Abruf vereinbart, so gilt die Ware spatestens ein
halbes Jahr ab Bestellung als abgerufen. Wir werden den Kunden spatestens 14 Tage vor dem
Fristablauf auf diesen Umstand hinweisen. Kann die Ware von uns mangels einer
entsprechenden Disposition des Kunden nicht geliefert werden, so treten die Wirkungen des
Annahmeverzuges im Zeitpunkt des Fristablaufes ein. Allfdllige Schadenersatzanspriiche
unsererseits bleiben von dieser Regelung unberiihrt.

6.7 Reklamationen wegen nicht oder nicht vollstandig erfolgter Lieferung sind unverziglich,
spatestens jedoch innerhalb von 14 Tagen ab Erhalt der Ware schriftlich zu erheben.

7 Angebote und Kostenvoranschldge

Unsere Angebote per Mail oder Brief sind freibleibend und beinhalten keine Pflicht zur
Auftragsannahme. Sofern aus einem Angebot per Mail oder Brief nichts anderes hervorgeht, sind wir
an die darin enthaltenen Preisansatze 30 Kalendertage lang gebunden.

8 Preise

8.1 Preisangaben erfolgen, wenn nicht ausdricklich anders angegeben, in Euro.

8.2 Treten bei Geschiaften mit Unternehmern zwischen Vertragsabschluss und Lieferung
Kostenerhohungen infolge von Umstdanden ein, die nicht von unserem Willen abhangen,
erhohen sich die in Betracht kommenden Preise entsprechend.

8.3 Bei Geschiften mit Unternehmern gelten - sofern im Kostenvoranschlag nichts anderes
angegeben ist -

1. die Preise ab Lager;

2. werden Emballagen, Transportverpackungen, Paletten, Zustellung etc. zusatzlich
verrechnet.

3. Bei entgeltlicher Riicknahme zusatzlich verrechneter Emballagen, Transportverpackungen,
Paletten etc. obliegt dem Kunden bis zur tatsachlichen Riickgabe die ordnungsgemaRe
Verwahrung dieser Gegenstdande. Sind die Gegenstande nicht wieder verwendbar, erlischt
unsere Verpflichtung zur entgeltlichen Riicknahme derselben.

8.4  Unternehmer kénnen sich uns gegentiber nicht auf § 934 ABGB (Verkiirzung tGber die Hélfte des
wahren Wertes) berufen.

9 Eigentumsvorbehalt

9.1 Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises behalten wir uns das Eigentumsrecht am
Kaufgegenstand vor. Bei Pfandung oder sonstiger Inanspruchnahme des Kaufgegenstands durch
Dritte ist der Kunde verpflichtet, auf unser Eigentumsrecht hinzuweisen und uns unverziglich
zu verstandigen.

9.2 Im Falle einer WeiterverauRerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Ware durch den
Kunden erstreckt sich das vorbehaltene Eigentum auf den zukiinftigen Erlés bzw. die
Kaufpreisforderung aus diesem Geschéft. Im Falle einer solchen WeiterverdauRerung ist der
Kunde verpflichtet diese umgehend zu melden und den Erl6s getrennt zu verwahren.

10 Falligkeit/ Zahlung

10.1 Mangels anderer Vereinbarungen sind Zahlungen prompt netto bei Fakturenerhalt fallig.

10.2 Bei Zahlungsverzug sind wir unbeschadet unserer sonstigen Rechte berechtigt, die in unserem
Eigentumsvorbehalt stehenden Waren, Gerate und dergleichen - ohne dass dies einem Riicktritt
vom Vertrag gleichzusetzen ist - zurlickzunehmen.
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10.3

10.4

10.5

Bei Zahlungsverzug eines Verbrauchers sind wir berechtigt, Verzugszinsen in der Héhe von 4 %
pro Jahr in Rechnung zu stellen. Dariiber hinaus sind wir berechtigt zur Abgeltung des
zusatzlichen Verwaltungsaufwandes Mahnspesen in Hohe von EUR 10,-- in Rechnung zu stellen.

Bei Zahlungsverzug eines Unternehmers sind wir berechtigt, Verzugszinsen im Sinne des § 456
UBG (9,2 Prozentpunkte lGiber dem Basiszinssatz) in Rechnung zu stellen.

Der sdumige Kunde ist verpflichtet, alle prozessualen und schuldhaft verursachten
aullerprozessualen Kosten der zweckentsprechenden Rechtsverfolgung, wie insbesondere
Mahnspesen, Spesen fiir die Einschaltung eines Inkassobliros sowie auch Kosten eines von uns
beigezogenen Anwaltes zu ersetzen. Bei uns einlangende Zahlungen tilgen zuerst die
Zinseszinsen, die Zinsen und Nebenspesen, dann das aushaftende Kapital, wobei unbesicherte
Schulden vor besicherten Schulden getilgt werden, beginnend bei der adltesten Schuld.

11 Gewadhrleistung/Haftung:

111
11.2

Fiir Verbrauchergeschiafte gelten die gesetzlichen Bestimmungen.
Fiir andere Geschafte gilt Folgendes:

1. Jede Lieferung ist unverziiglich vom Kunden nach der Ablieferung zu untersuchen.
Beanstandungen haben innerhalb von 8 Tagen nach Erhalt der Ware unter spezifischer
Angabe des geriigten Mangels schriftlich zu erfolgen. Sollte eine derartige Riige nicht
zeitgerecht bei uns einlangen, sind samtliche Anspriiche erloschen. Bei berechtigten
Beanstandungen steht uns nach unserer Wahl das Recht auf Zuriicknahme der Ware oder
Ersatzlieferung zu. Schadenersatzanspriche jeglicher Art, auch fir Folgeschaden, sind
ausgeschlossen. In jedem Falle ist die Haftung des Verkdufers mit der Hohe des fiir den
betreffenden Artikel berechneten Betrages begrenzt.

2. Wir sind berechtigt, mangelhafte Waren gegen gleichartige einwandfreie Waren innerhalb
einer angemessenen Frist auszutauschen oder den Mangel innerhalb einer angemessenen
Frist zu beheben. Dadurch erlischt ein Anspruch auf Vertragsaufhebung oder
Preisminderung.

3. Die Verjahrungsfrist fiir die Geltendmachung von Mangeln an beweglichen Sachen betragt
12 Monate, bei unbeweglichen Sachen 2 Jahre ab Ubergabe.

4. Die Mangelhaftigkeit der Ware zum Zeitpunkt der Ubergabe ist vom Kunden nachzuweisen.

5. Nicht von der Gewahrleistung umfasst sind solche Mangel, die aus nicht von uns bewirkter
Anordnung und Montage, ungeniigender Einrichtung, Beanspruchung der Teile (iber die
angegebene Leistung, nachldssiger oder unrichtiger Behandlung, Lagerung und/oder
Verwendung entstehen; dies gilt ebenso fir Mangel, die auf vom Kunden beigestelltes
Material zuriickzufiihren sind. Wir haften insbesondere auch nicht fiir Beschadigungen, die
auf Handlungen Dritter oder auf chemische Einfllisse zuriickzufiihren sind.

6. Die Gewabhrleistung schliellt den natrlichen Verschleild nicht ein.

7. Unsere Haftung ist auf Schdaden beschrdnkt, die am Gegenstand der Lieferung selbst
entstehen, soweit uns nicht Vorsatz oder grob fahrladssiges Verhalten nachgewiesen wird.
Eine Ersatzpflicht nach dem Produkthaftungsgesetz oder aus anderen gesetzlichen
Bestimmungen abgeleitete Produkthaftungsanspriiche fir Sachschaden von Unternehmen
wie auch Rickersatzpflichten sind ausgeschlossen. Der Kunde ist verpflichtet, diesen
Haftungs- und Regressausschluss auch mit seinen weiteren Vertragspartnern zu vereinbaren
sowie diesen die Verpflichtung aufzuerlegen, ihrerseits dafiir zu sorgen, dass ein derartiger
Haftungs- und Regressauschluss in weiterer Folge und mit Wirkung flir uns auch mit deren
Geschaftspartner vertraglich festgehalten wird.
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8.

Der Kunde hat uns unverziglich von jeder ihm bekannt gewordenen Schadigung durch eine
von uns gelieferte Sache zu informieren, insbesondere, wenn er von Dritten aus dem Titel
der Produkthaftung zum Ersatz eines Schadens oder zur Bekanntgabe seiner Lieferanten
aufgefordert wird, sonst von einem Produktfehler unserer Waren Kenntnis erhalt oder
selbst geschadigt wird.

Die Geltendmachung von Haftungs-, Auskunfts- oder Regressbegehren sind unter genauer
Angabe des Schadens, des haftungsbegriindenden Sachverhaltes einschlieRlich des
Nachweises, dass die Lieferungen und Leistungen von uns stammen, schriftlich an die
Geschaftsleitung zu richten.

12 Riicktritt vom Vertrag

12.1 Fir Verbrauchergeschafte gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

12.2 Fir andere Geschifte gilt Folgendes:

1.

Geraten wir nach Annahme des Vertrages aufgrund vorsatzlichen oder fahrlassigen
Verhaltens in Lieferverzug, ist der Kunde berechtigt, nach erfolglosem Ablauf einer
angemessenen, schriftlich gesetzte Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten. Das Recht des
Ricktritts vom Vertrag steht dem Kunden nicht zu bei Verzug wegen hoherer Gewalt und
bei Verzug wegen leichter Fahrlassigkeit hinsichtlich Waren, die nach Angaben des Kunden
speziell herzustellen oder zu beschaffen sind.

Zur Forderung eines Schadenersatzes wegen Nichterfilllung oder Verspatung ist der Kunde
nur im Falle eines Verzuges aufgrund unseres vorsatzlichen oder grob fahrldssigen
Verhaltens berechtigt.

Andererseits sind wir bei Zahlungsverzug des Kunden unbeschadet unserer sonstigen
Rechte berechtigt, nach Gewahrung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zur Ganze
oder zum Teil zurickzutreten; im Falle unseres Riicktritts steht uns eine Abstandsgebhr in
der H6he von 10 % des Preises jener Waren zu, hinsichtlich derer der Rucktritt erfolgt ist.
Die Geltendmachung eines dariiber hinausgehenden Schadens bleibt vorbehalten.

Falls ein Vertragspartner seine Zahlungen einstellt, Uber sein Vermdgen ein
Insolvenzverfahren erdffnet oder mangels kostendeckenden Vermdégens ein
Insolvenzantrag abgewiesen wird bzw. sich seine wirtschaftlichen Verhéltnisse
verschlechtern, ist der andere Vertragspartner berechtigt, ohne Setzung einer Nachfrist vom
Vertrag zurlickzutreten, wenn Zahlungs-, Termin- oder Lieferschwierigkeiten zu erwarten
sind.

Zur Ricknahme bereits ausgelieferter Waren sind wir grundsatzlich nicht verpflichtet. Falls
kulanter Weise im Einzelfall eine Riicknahme erfolgt, gelangt zu Lasten des Kunden in jedem
Fall eine Manipulationsgebiihr von 10 % der Fakturensumme in Anrechnung, zuziiglich des
Ersatzes eventueller Schaden an der zurlickgenommenen Ware, die vom Neuwert - ohne
Bedachtnahme auf einen allfalligen verminderten Zeitwert - berechnet werden.

13 Adresse:

Anderungen der Adresse hat der Kunde unverziiglich und ausdriicklich bekannt zu geben. Andernfalls

gelten schriftliche Mitteilungen nach dem gewdhnlichen Postlauf als zugegangen, wenn sie an die

letzte uns bekannt gegebene Adresse abgesandt worden sind.
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14 KLARNA Payments:

In Zusammenarbeit mit Klarna Bank AB (publ), Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Schweden, bieten

wir die folgenden Zahlungsoptionen an. Die Zahlung erfolgt jeweils an Klarna:

1. Rechnung:
Der Kauf auf Rechnung mit Klarna ist risiko- und gebihrenfrei. Die Zahlungsfrist betragt 14
Tage ab Versand der Ware / des Tickets / oder, bei sonstigen Dienstleistungen, der
Zurverfugungstellung der Dienstleistung. Die Rechnungsbedingungen finden Sie hier:
Osterreich, Deutschland

2. Sofortiberweisung:
Die Belastung lhres Kontos erfolgt unmittelbar nach Abgabe der Bestellung.

Die Nutzung der Zahlungsart Rechnung setzt eine positive Bonitatsprifung voraus. Insofern leiten wir
Ihre Daten im Rahmen der Kaufanbahnung und Abwicklung des Kaufvertrages an Klarna zum Zwecke
der Adress- und Bonitatsprifung weiter. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass wir lhnen nur
diejenigen Zahlarten anbieten kdnnen, die aufgrund der Ergebnisse der Bonitatsprifung zuladssig sind.
Weitere Informationen und Klarnas Nutzungsbedingungen finden Sie hier. Allgemeine Informationen
zu Klarna erhalten Sie hier. lhre Personenangaben werden von Klarna in Ubereinstimmung mit den
geltenden Datenschutzbestimmungen und entsprechend den Angaben in Klarnas
Datenschutzbestimmungen behandelt.

15 Datenverarbeitung:

Der Kunde erteilt hiermit seine ausdriickliche Zustimmung, dass seine personenbezogenen Daten,
wie insbesondere Name, Anschrift und Geburtsdatum, die im Rahmen dieser Geschéftsbeziehung
bekannt sind oder kiinftig bekannt werden, fiir Zwecke der Kundenbetreuung und fiir Zwecke der
unternehmensbezogenen Werbung verarbeitet und weiters zum Zwecke des Glaubigerschutzes an
andere (ibermittelt und liberlassen werden. Der Kunde kann seine Zustimmung zur
Datenlibertragung jederzeit schriftlich widerrufen. Dieser Widerruf hat keine Auswirkung auf das
Grundgeschaft.

16 Gerichtsstand:

16.1 Fir Verbrauchergeschafte gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

16.2 Fiur andere Geschafte wird fur alle sich mittelbar oder unmittelbar aus einem Geschéaft
ergebenden Streitigkeiten die Zustdndigkeit des fir unseren Sitz 6rtlich und sachlich zustandigen
Gerichts vereinbart.
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https://www.klarna.com/de/
https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/invoice
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Beilage 1 zu den AGB

Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen / von diesem riicktreten wollen, dann fiillen Sie bitte
dieses Formular aus und senden Sie es zurlick an

VERMIGRAND Naturprodukte GmbH
Kremser Stralle 63

3462 Absdorf

Osterreich

F: +43 2278 7028 9

E: info@vermigrand.com

I: www.vermigrand.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf
der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) /

Hiermit trete(n) ich/wir (*) vom mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der
folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) zurlck:

bestellt am (*)/erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) nichtzutreffendes streichen.
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